
RØDOVRE STAR CLUB 
VEJLEDNING TIL BILLETKØB 
 
 
Vi har ændret lidt på måden, hvor klubbens gæster køber billet og bestiller siddeplads. 
Denne vejledning beskriver processen trin for trin, og er tænkt som en hjælp under 
billetbestillingen. 
 
 

1. KLIK på det fremsendte link til billetbestillingen. 
Dette åbner billetsystemet for det pågældende arrangement. 

 
 

 
  



2. Klik de pladser af, som du ønsker at bestille. 
Ledige pladser er grønne – pladser, der allerede er taget, er grå og kan ikke vælges. 

 
Hver gang du klikker på en plads, skal du vælge, om det er et medlem af klubben, der 
skal sidde på stolen, eller om det er en gæst. 
Hvis gæstebilletterne endnu ikke er sat til salg, vises den valgmulighed ikke. 
Fortryder du valget af stol, skal du bare klikke på ”Afbestille”. 

 

 



3. I skærmens øverste, højre hjørne kan du se dine valg og hvad billetterne vil koste. 
Når du er tilfreds, klikker du på ”Køb” for at komme videre. 

 

 
 

 
4. Så skal der indtastes oplysninger om alle de gæster, som bestillingen omfatter. 

For medlemmer skal både NAVN og MEDLEMSNUMMER indtastes. 
Gæster kan nøjes med at skrive NAVN. 

 
 

 
 
 



5. Udfyld for hver valgt medlemsbillet felterne for NAVN og MEDLEMSNUMMER. 
Det skal være navn og nummer for den person, der skal sidde på stolen – ikke dit eget. 
Tilvælg evt. også mad, hvis du ønsker at spise til arrangementet. 

 

 



For gæstebilletter kræves kun navnet + evt. mad. 
 

 
 

6. Når du har udfyldt den krævede information for alle billetter samt bestilt den mad, som i 
ønsker, så klik på knappen ”NÆSTE” nederst på siden. 

 

 
 
 

  



7. Så er vi snart færdige. 
Nu skal vi bare lige have lidt information om dig, som den der køber billetterne. 
Du skal indtaste dit navn, mailadresse og telefonnummer. 
Du vil blive kontaktperson for dem du har købt billetter for, og alle billetter bliver sendt til 
dig. 
Hvis du ønsker, at alle billetterne også sendes til en anden mailadresse, så kan du angive 
den her. 

 
 

 
 
 



8. Inden du går videre, så check lige, om dit registrerede køb 
svarer til det du forventede.  
  
Klik herefter på knappen ”Gå til betaling” 

 
 
 
 
 
 
 
 

9. Du får nu en sidste chance for at checke dit køb, inden betaling finder sted. 
Det er også her, at du kan benytte et gavekort – hvis du er i besiddelse af et sådant. 
Koden på gavekortet skal skrives ind under ”Rabatkupon7Gavekort”, hvorefter der klikkes 
på tilføj. Beløbet på gavekortet fratrækkes dermed det samlede beløb, der skal betales. 

 
 

 
 



10. Inden du kan komme videre til betaling, skal du huske at godkende salgsbetingelserne ved 
at sætte et flueben her. 
Betingelserne kan læses ved at klikke på ”betingelser”. 
Når fluebenet er sat, klik på ”Gå til betaling”. 

 
 

 
 
 

11. Nu fanger bordet, for nu skal du til at gennemføre betalingen. 
Du skal indtaste oplysningerne fra dit betalingskort – Dvs. Kortnummer, Udløbsdato samt 
den kontrolkode, der står bag på dit kort (sidste 3 cifre). 
 
Når du herefter klikker på ”Betal xxx,xx DKK” så gennemføres betalingen, og beløbet 
trækkes fra dit kort. 
 
Skulle du forinden have fået kolde fødder, så kan du annullere købet ved at klikke på 
”Annuller betaling” – men hvorfor skulle du nu gøre det. 

 

 
 

12. Når betalingen er godkendt vises en kvittering for købet, og der sendes en mail til den 
angivne mailadresse, hvorfra billetterne kan downloades, så du kan printe dem ud. 

 



 
Til slut skal lige gøres opmærksom på, at man har 30 minutter til at gennemføre købet, så der er 
ingen panik. Pladserne er reserveret, når der er klikket på dem. 
 
Hvis du opdager, at du har gjort en fejl undervejs, så kan du ikke bare lige starte forfra. Din 
bestilling vil ligge i din indkøbskurv, indtil købet er gennemført, eller sessionen times ud efter de 
30 minutter. 
 
En måde at starte forfra på er at fjerne indholdet i indkøbskurven ved at klikke på ”Fjern”. 
Det kan godt være lidt svært at få øje på – men den er der. 

 
Hvis denne vejledning følges, så burde billetkøb ikke volde problemer. 
Skulle noget alligevel gå galt, så kontakt os. 


